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Harmony Green Village olarak, olasi riskleri 6ngérmeyi, etkilerini azaltmayi ve kriz
durumlarinda etkili bir sekilde miidahale etmeyi taahhiit ederiz. Asagida belirtilen
prensiplere dayanan risk ve kriz yonetimi stirdirilebilirlik politikamizi benimseriz:

1. RISK ANALIzi VE DEGERLENDIRME:

Harmony Green Village, is sliregleri ve gevresel faktorler tzerinde diizenli olarak risk analizi
yapar ve potansiyel riskleri degerlendirir. Bu degerlendirmeleri kullanarak riskleri yénetmeyi
ve azaltmayi hedefleriz.

2. KRIiZ PLANLAMASI:
Olasi kriz senaryolarina karsi etkili bir kriz plani olustururuz. Bu plan, acil durum ekiplerini
tanimlar, iletisim stratejilerini belirler ve kriz durumlarinda hizli ve koordineli bir miidahale saglar.

3. SUREKLI IYILESTIRME: _

Risk ve kriz ydnetimi sureglerimizi strekli olarak gdzden gegirir ve iyilestiririz. llgili paydaslarla
isbirligi yaparak, olasi riskleri en aza indirir ve kriz durumlarinda daha etkin bir sekilde midahale
ederiz.

4. ILETISIM STRATEJILERI:

Harmony Green Village, kriz durumlarinda etkili iletisim stratejileri olusturur. Misafirlerimiz,
¢alisanlarimiz, yerel topluluklar ve diger paydaslarla etkili bir iletisim kurarak seffaf bir
bilgilendirme saglariz.

5. EGITIM VE TATBIKATLAR:
Personelimizi kriz yonetimi konusunda egitir ve duzenli tatbikatlar dizenleriz. Bu sayede
ekiplerimizin kriz durumlarinda hizli ve etkili bir sekilde tepki verebilmesini saglariz.

6. TOPLULUK DAYANISMASI:

Harmony Green Village, kriz durumlarinda yerel topluluklarla dayanismayi 6n planda tutar.
Yardim projelerine katilir, topluluklarimizin ihtiyaglarina duyarlilik gosterir ve kriz sonrasi
kalkinma sureglerine destek oluruz.

Bu politika, Harmony Green Village'in risk ve kriz yonetimi streglerini stirdirulebilir bir
sekilde yonetmeyi amaglar. Strekli iyilestirme ilkesine bagli kalarak, risk ve kriz yonetimi
performansimizi stirekli olarak degerlendirir ve gelistiririz.
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